
CONFERÊNCIAS ÍNDICO 

EFEITOS DO MERCADO DE SEGUROS
PARA A ECONOMIA MOÇAMBICANA

18 de Setembro de 2024

Mercado segurador e a indústria 
extractiva



AGENDA

1 MOÇAMBIQUE NO CONTINENTE 
AFRICANO

2 NÚMEROS E INDICADORES DO SECTOR 
EM MOÇAMBIQUE

3 TENDÊNCIAS E DESAFIOS

EFEITOS DO MERCADO DE SEGUROS PARA A ECONOMIA MOÇAMBICANA

Conferências Índico | Efeitos do mercado de seguros para a economia moçambicana



Conferências Índico | Efeitos do mercado de seguros para a economia moçambicana

MOÇAMBIQUE NO CONTINENTE

AFRICANO



MOÇAMBIQUE NO CONTINENTE AFRICANO

• Ao longo do quadriénio em análise assistiu-se a um aumento dos prémios globais do continente Africano em cerca de 3%

• No quadriénio em análise verificamos que a África do Sul demarca-se dos restantes países com prémios totais a 
representar cerca de 70% do total do continente Africano

• Ramo Vida é bastante expressivo na África do Sul, o que não se verifica nas restantes economias

• Moçambique apresenta um peso pouco expressivo nos prémios do continente Africano (1%). Continua a verificar-se uma 
grande assimetria entre o negócio vida (14%) e não-vida (86%)
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USD milhões 2020 2021 2022 2023*

País Prémios Vida
Prémios Não-

Vida
Total Prémios Vida

Prémios    Não-
Vida

Total Prémios Vida
Prémios Não-

Vida
Total Prémios Vida

Prémios Não-
Vida

Total

Valor % Valor % Valor Valor % Valor % Valor Valor % Valor % Valor Valor % Valor % Valor

África do Sul 33 633 67% 7 478 33% 41 111 40 488 80% 9 260 40% 49 748 36 863 81% 8 969 41% 45 832 34 833 81% 8 520 41% 43 353

Marrocos 2 148 4% 2 627 11% 4 775 2 552 5% 2 990 13% 5 542 2 499 5% 2 865 13% 5 364 2 551 6% 2 968 14% 5 519

Egipto 1094 2% 1295 6% 2 389 1523 3% 1402 6% 2 925 1670 4% 1652 8% 3 322 1246 3% 1305 6% 2 551

Quénia 959 2% 1 231 5% 2 190 1128 2% 1 339 6% 2 467 1194 3% 1 405 6% 2 599 1141 3% 1 348 7% 2 489

Nigéria 684 1% 749 3% 1 433 649 1% 893 4% 1 542 777 2% 911 4% 1 688 616 1% 691 3% 1 307

Namibia 576 1% 212 1% 788 741 1% 253 1% 994 673 1% 249 1% 922 733 2% 240 1% 973

Angola 8 0% 334 1% 342 15 0% 509 2% 524 50 0% 563 3% 613 73 0% 498 2% 571

Moçambique 33 0% 216 1% 249 37 0% 279 1% 316 47 0% 282 1% 329 51 0% 301 1% 352

Outros 2 694 5% 5 910 26% 8 604 3 260 6% 5 974 26% 9 234 1 787 4% 4 862 22% 6 649 1 731 4% 4 717 23% 6 448

Total África 41 829 83% 20 052 100% 61 881 50 393 100% 22 899 100% 73 292 45 560 100% 21 758 100% 67 318 42 975 100% 20 588 100% 63 563

Fonte: Swiss Re - Sigma | ISSM | ASEL | ARSEG

* - Valores Estimados



Fonte: Sigma (Swiss Re) | ISSM | ARSEG

MOÇAMBIQUE NO CONTINENTE AFRICANO

Índice de Penetração

País 2020 2021 2022 2023

África do Sul 13,7% 12,2% 11,3% 11,5%

Marrocos 4,5% 4,0% 3,9% 3,9%

Egipto 0,7% 0,6% 0,6% 0,6%

Quénia 2,2% 2,2% 2,3% 2,4%

Nigéria 0,3% 0,4% 0,4% 0,4%

Namibia 7,4% 7,1% 7,8% 7,9%

Angola 0,9% 0,7% 0,6% 0,6%

Moçambique 1,7% 1,9% 2,0% 2,0%

África 2,6% 2,7% 2,4% 3,5%

EU 6,9% 7,0% 6,4% 6,2%

US & Canada 11,8% 11,4% 11,3% 11,6%

Índice de Penetração: Prémios Brutos Emitidos / Produto Interno Bruto

Índice de Densidade

País 2020 2021 2022 2023

África do Sul 684 852 764 718

Marrocos 138 143 140 146

Egipto 23 27 29 23

Quénia 41 44 48 45

Nigéria 6 7 8 6

Namibia 317 335 385 374

Angola 11 16 17 22

Moçambique 8 10 10 11

África 45 55 50 46

EU 2 335 2 670 2 377 2 516

US & Canada 7 270 7 782 8 415 9 067

Índice de Densidade: Prémios Brutos Emitidos / População | USD
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NÚMEROS E INDICADORES DO 
SECTOR EM MOÇAMBIQUE



ESTRUTURA DO SECTOR E PRODUÇÃO

Fonte: ISSM

N.º Empresas 2020 2021 2022 2023

Vida 4 4 2 2

Não Vida 13 13 10 14

Mistas 4 4 4 3

Total de Empresas de Seguros 21 21 16 19

Micro-Seguros 1 1 2 3

Total de Empresas de Micro-Seguros 1 1 2 3

Ressegurador 1 1 1 1

Total de Empresas de Resseguro 1 1 1 1

Prémios Brutos Emitidos 2020 2021 2022 2023

Vida 2 465,1 2 370,3 2 985,2 3 208,3

Não Vida 16 029,0 17 859,1 18 015,9 19 037,4

Acidentes de Trabalho 984,3 912,3 948,8 1 205,6

Acidentes Pessoais e Doenças 5 491,9 5 813,8 6 164,2 6 425,1

Incêndio e Elementos da Natureza 3 156,0 3 750,2 3 802,9 3 782,5

Automóvel 3 559,3 3 744,0 3 859,3 4 130,3

Marítimo 270,3 433,8 413,6 227,2

Aéreo 201,1 209,9 125,5 152,4

Transportes 76,9 89,7 97,9 304,0

R. C. Geral 536,8 640,2 812,1 720,3

Diversos 1 752,4 2 265,2 1 791,6 2 090,0

Total de Prémios Brutos Emitidos 18 494,1 20 229,4 21 001,1 22 245,7

• O número de empresas de seguros reduziu 
em 2022, para um total de 16, tendo 
aumentado em 2023 para 19

• As variações foram registadas nas 
Seguradoras dedicadas aos Ramos Não Vida

Considerações chave

Fonte: ISSM | Valores MZN Milhões 

• Ao longo do quadriénio em análise assistiu-se 
a um aumento dos prémios globais em 
Moçambique em cerca de 20%

• O aumento registado foi mais expressivo no 
Ramo Vida, o qual apresentou um 
crescimento de cerca de 30% (destaque para 
risco)

• Os ramos com maior expressão (de forma 
consistente) ao longo do período em análise 
são, Saúde, Auto e Incêndio, os quais 
representam cerca de 64% da produção total
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CUSTOS COM SINISTROS

Fonte: ISSM | Valores MZN Milhões | Tx Sin: Custos com Sinistros / Prémios Brutos Emitidos  

Custos com Sinistros 2020 2021 2022 2023

Valor Tx Sin. Valor Tx Sin. Valor Tx Sin. Valor Tx Sin.

Vida 294,8 12,0% 558,3 23,6% 518,1 17,4% 620,8 19,3%

Não Vida 4 134,3 25,8% 5 317,0 29,8% 5 655,7 31,4% 6 696,7 35,2%

Acidentes de Trabalho 540,6 54,9% 433,9 47,6% 405,5 42,7% 309,7 25,7%

Acidentes Pessoais e Doenças 1 662,3 30,3% 1 738,4 29,9% 2 331,9 37,8% 2 732,2 42,5%

Incêndio e Elementos da Natureza 187,0 5,9% 969,5 25,9% 1 057,1 27,8% 861,4 22,8%

Automóvel 1 494,0 42,0% 1 634,3 43,7% 1 619,4 42,0% 1 657,5 40,1%

Marítimo -29,1 -10,8% 16,9 3,9% 56,1 13,6% 169,3 74,5%

Aéreo 2,1 1,0% 7,6 3,6% -7,1 -5,7% 0,0 0,0%

Transportes 12,8 16,6% 34,9 38,9% 58,7 60,0% 0,9 0,3%

R. C. Geral 102,8 19,2% 90,6 14,2% 72,1 8,9% 53,3 7,4%

Diversos 161,8 9,2% 390,9 17,3% 62,0 3,5% 912,4 43,7%

Total de Custos com Sinistros 4 429,1 23,9% 5 875,3 29,0% 6 173,8 29,4% 7 317,5 32,9%

• Ao longo do quadriénio em análise assistiu-se a um aumento consistente da taxa de sinistralidade, em cerca de 9% e um 
crescimento de 65% no montante dos custos

• Apesar do crescimento, as taxas de sinistralidade continuam baixas, quando comparadas com mercados mais maduros 
Por exemplo, em Portugal, em 2022, a taxa de sinistralidade global é de cerca de 70%

• A maior sinistralidade e montante verifica-se nos Ramos Não Vida, Saúde e Auto

Conferências Índico | Efeitos do mercado de seguros para a economia moçambicana



INVESTIMENTOS

Investimentos 2020 2021 2022

Total de Investimentos 32 294,0 28 770,5 28 424,2

Total do Activo 47 779,6 45 828,8 43 322,6

Peso dos investimentos no total 
do Activo

68% 63% 66%

Fonte: ISSM | Valores MZN Milhões

Fonte: ISSM | Valores MZN Milhões

5 362,3

2 417,4

2 458,7

860,2

912,4

332,0

358,9

317,1

4 235,0

3 989,0

5 236,0

2 759,4

3 663,1

2 722,9

5 664,8

4 975,8

4 326,9

13 940,5

12 506,1

12 450,2

2020

2021

2022

Investimentos

Caixa e seus equivalentes e depósitos à ordem

Activos financeiros detidos para negociação

Activos financeiros classificados no reconhecimento inicial ao justo valor através de ganhos e perdas

Activos disponíveis para venda

Investimentos a deter até à maturidade

Empréstimos e contas a receber

Edificios

32 294

28 771

28 424

TOTAL
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PROVISÕES TÉCNICAS

Fonte: ISSM | Valores MZN Milhões 

Provisões Técnicas 2020 2021 2022

Total Provisões técnicas 16 455,2 18 426,6 16 280,8

Total Passivo 29 496,7 29 995,3 28 114,0

Peso das Prov. Técnicas 
no total do Passivo

55,8% 61,4% 57,9%

3 177,0

3 600,9

3 888,5

4 170,3

4 484,4

4 195,9

8 488,2

9 695,7

7 499,6

126,8

297,7

180,9

114,5

114,4

185,7

272,4

…

233,8

106,0

126,3

96,4

2020

2021

2022

Provisões Técnicas

Provisão Matemática do Ramo Vida Provisão para Prémios Não Adquiridos

Provisão para Sinistros Provisão para participação nos resultados

Provisão para Desvios de Sinistralidade Provisão para Riscos em Curso

Outras Provisões Técnicas

Fonte: ISSM | Valores MZN Milhões 

16 455,2 

18 426,6

16 280,8

TOTAL
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INDICADORES PRUDENCIAIS E RESULTADOS

Fonte: ISSM

419,5%

101,1%

384,1%

93,3%

381,9%

108,6%

Margem de Solvência (Tx
Cobertura)

Representação de Provisões
Técnicas (Tx Cobertura)

Indicadores Prudenciais

2022 2021 2020

Resultados 2020 2021 2022

Resultado da Conta Técnica 2 863,8 494,3 1 451,7

Resultado Líquido do Exercício 2 839,2 174,3 2 147,9

Capital Próprio 18 282,9 15 833,5 15 208,6

ROE 15,5% 1,1% 14,1%

• O rácio de solvência apresenta-se bastante 
alto, revelando a solidez do sector segurador

• No que respeita à cobertura das provisões 
técnicas (afectação de activos a 
responsabilidades), verificamos um 
comportamento mais volátil, estando abaixo 
do requerido no ano de 2021

Considerações chave

• Ao longo do triénio em análise assistiu-se a 
um comportamento volátil, sendo o ROE de 
2021 quase nulo. Os anos de 2020 e 2022 
estão no mesmo nível

Fonte: ISSM | Valores MZN Milhões  | ROE: Return on Equity
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TENDÊNCIAS E DESAFIOS



TENDÊNCIAS E DESAFIOS

Tendências da sociedade / economia

Económicas

• Investimento em infra-estruturas
• Desenvolvimento do sector do “oil & gas”
• Segurança Social e Benefícios
• Transparência da informação

Tecnologia

• Informação e Análise
• Avanços Médicos
• Investimento em desenvolvimento 

tecnológico

Sociais

• Comportamento dos Clientes
• Recursos Humanos/ Talento
• Responsabilidade Social Corporativa
• Combate à iliteracia financeira / “Cultura 

de seguro”

Alterações 
demográficas

• Nova “Classe Média”
• Envelhecimento da população

Ambientais • Alterações climáticas e catástrofes
• Sustentabilidade (ESG)

Desafios do sector

Literacia financeira da população / “Cultura de seguro”

Formação, competências técnicas, retenção de talento

Revisão da regulamentação e da supervisão do sector

Revisão da regulação fiscal

Modelos de Governação e Relato Financeiro

Rendibilidade, solidez financeira e eficiência 
operacional

Protecção do segurado e serviço ao cliente
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TENDÊNCIAS E DESAFIOS – PAPEL DA INDUSTRIA SEGURADORA NA ECONOMIA MOÇAMBICANA

Cobertura / 
Gestão de 

Riscos

• Riscos Pessoais / Patrimoniais

• Segurança/Estabilidade/Bem-
estar social

• Bancassurance

• Formação/desenvolvimento 
de recursos

• Actividade aceleradora da 
transformação e inovação 
tecnológica

Veiculo 
instrumental 
na gestão de 

politicas 
governamen

tais 

• Seguro Agrícola

• Seguro de Exportações

• Seguro Petroquímico

L
ea
di
ng

th
rou

gh uncertainty and com
plexity

Business disrupti
on

Resilient
enterprise

• Promoção da literacia 
financeira

• Cultura de Seguros e 
Poupança

• Complementaridade aos 
regimes de previdência social

• Redistribuição pela economia dos recursos 
captados

• “Financiamento” da economia

• Transparência/divulgação de informação

Criação de 
Emprego / 
Desenvolvi
mento de  
Talento

Captação 
de 

Poupança

Investidor 
Institucional
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METODOLOGIA E DADOS

A informação que consta nesta apresentação foi compilada e apresentada tendo por base informação pública, divulgada 
por diversas entidades ligadas à indústria seguradora (ISSM, ARSEG, ASEL, SwissRe, etc).

Para alguns indicadores, foram realizadas as melhores estimativas possíveis, tendo por base a informação disponível. Desta 
forma, decorrente das análises realizadas, poderemos antecipar algumas tendências, tirar ilações técnicas sobre alguns 
aspectos, contudo existem condicionantes, pelo que a sua utilização deve ser limitada/cuidada.
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EY | Assurance | Tax | Transactions | Advisory

About EY

EY is a global leader in assurance, tax, transaction and advisory 
services. The insights and quality services we deliver help build 
trust and confidence in the capital markets and in economies 
the world over. We develop outstanding leaders who team to 
deliver on our promises to all of our stakeholders. In so doing, 
we play a critical role in building a better working world for our 
people, for our clients and for our communities.

EY refers to the global organization, and may refer to one or 
more, of the member firms of Ernst & Young Global Limited, 
each of which is a separate legal entity. Ernst & Young Global 
Limited, a UK company limited by guarantee, does not provide 
services to clients. Information about how EY collects and uses 
personal data and a description of the rights individuals have 
under data protection legislation are available via 
ey.com/privacy. For more information about our organization, 
please visit ey.com.

© 2024 Ernst & Young Angola, Lda.

This material has been prepared for general informational 
purposes only and is not intended to be relied upon as 
accounting, tax or other professional advice. Please refer to 
your advisors for specific advice.
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